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 如何成為「星級有營食肆」﹖

參與食肆必須按香港法例要求持有一份與
其業務有關的商業登記證及／或其他許可證
或牌照，並遵行本手冊所訂的「星級有營
食肆」運動條款及細則，以及按照有關的
營養準則提供「有營菜式」。

新參與食肆每天提供最少五款「蔬果之選」
的菜式，即可由一星「有營食肆」起步。

食肆如每天提供最少五款「蔬果之選」和
「3少之選」的菜式，且提名至少兩名員工
出席簡介會，經評估後取得「合格」的資格，
便可成為兩星「有營食肆」。因此，所有
優化前已參加運動的「有營食肆」會自動
成為兩星「有營食肆」。食肆如每天提供
最少五款「蔬果之選」的菜式及「有營
優惠」，亦可獲得兩星的資格。

 

 

食肆如能每天提供最少五款「蔬果之選」和
「3少之選」的菜式，並同時提供「有營
優惠」，便能成為最高等級的三星「有營
食肆」。

所有「星級有營食肆」必須在食肆當眼處
展示「星級有營食肆」櫥窗標貼，使用「有營
菜式」餐牌套或在主餐牌或餐桌資訊卡貼上
「星級有營食肆」標誌。

 參加步驟

參與本運動費用全免，而參加詳情請見下表：

新參加食肆

 步驟1  秘書處安排到訪食肆 
 • 檢視有關的商業登記證，及/或

其他許可證或牌照
 

   
 • 食肆填妥報名表 
 • 向負責人和員工作現場簡介及

商討符合星級資格的情況
 

  

 步驟2   
 

成為一星或兩星「有營食肆」
或  

 • 即時獲提供宣傳品如櫥窗標貼及
餐牌套

 
   
 • 善用宣傳品1，以助顧客選擇

「有營菜式」，例如在當眼處
展示「星級有營食肆」櫥窗
標貼、使用「有營菜式」餐牌套，
或在主餐牌或餐桌資訊卡貼上
「蔬果之選」及/或「有營優惠」
標誌。

 
   
   
   
   
   
  

 步驟3  成為三星「有營食肆」  
 • 提名至少兩名員工出席簡介會，

經評估後取得「合格」的資格
 

   
 • 每天提供最少五款「蔬果之選」

和「3少之選」的菜式
 

   
 • 每天為「蔬果之選」或「3少

之選」的菜式提供優惠
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優化前已參加運動的「有營食肆」

 步驟1  • 每天提供最少五款「蔬果之選」
和「3少之選」的菜式

 
   
 • 自動成為兩星「有營食肆」 
  

 步驟2  秘書處安排到訪食肆 
 • 檢視有關的商業登記證，及/或

其他許可證或牌照
 

   
 • 向負責人和員工作現場簡介及

商討提供「有營優惠」
 

  

 步驟3  成為三星「有營食肆」  
 • 每天為「蔬果之選」或

「3少之選」的菜式提供優惠
 

   
 • 善用宣傳品1，以助顧客選擇

「有營菜式」，例如在當眼處
展示「星級有營食肆」櫥窗
標貼、使用「有營菜式」餐牌套，
或在主餐牌或餐桌資訊卡貼上
「蔬果之選」、「3少之選」及
「有營優惠」標誌。

 
   
   
   
   
   
  

1 參照本手冊第八章《「星級有營食肆」櫥窗標貼/
宣傳品使用及展示細則》及第九章《「星級有營
食肆」標誌使用細則》 

 資格有效期及續期安排

參與食肆必須每兩年續期一次，秘書處會
於有效期完結前向各參與食肆寄出續期
通知書。

衞 生 署 會 將 參 與 食 肆 名 單 上 載 衞 生 署
「星級有營食肆」運動專題網站。

 持續支援和品質控制

為向經營者持續提供支援，衞生署將以定期
及抽樣方式訪查參與食肆。訪查的目的是
確定參與食肆能遵行「星級有營食肆」運動
的條款及細則。對於參與食肆在獲取「星級
有營食肆」資格後按本手冊營養要求自行
研發的「有營菜式」，秘書處亦會要求參與
食肆提供食譜，以作持續的品質監察。如有
任何不善之處，秘書處將即時告知並要求該
食肆在兩星期內以書面確認已採取補救或
改善的措施。
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 終止資格

在以下情況，衞生署可考慮終止參加食肆的
資格：

• 未能提供按香港法例要求持有一份與其
業務有關的商業登記證，及/或其他許可證
或牌照；或

• 未能根據相關星級資格的要求每天供應最少
五款「蔬果之選」及/或「3少之選」的
菜式，及/或每天提供「有營優惠」；或

• 未能善用本運動所提供的宣傳品，協助顧客
選擇更健康的菜式；或

• 不遵守本手冊的指引用以促進本運動順利
和完善地推行；或

• 行為表現危害或損害本運動、衞生署、
委員會或相關活動的信譽或利益；或

• 蓄意提供關於推行本運動的失實、不完整
或誤導資訊。

遇有上述違規情況，衞生署會先諮詢委員會
意見。如委員會最終決定終止該食肆的參與
資格，衞生署將以掛號信發出終止通知書予
該食肆經營者。如當事人不同意衞生署決定，
必須於通知書發出日期起計兩星期內以書面
向衞生署提出反對理由及詳細資料，否則
反對意見將不獲考慮。於一般情況下，衞生署
不會在食肆被終止資格六個月內再受理其
申請。其後的申請，將視作全新申請辦理。
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 退出運動

參與食肆如欲退出「星級有營食肆」運動，
必須以書面通知秘書處。

 終止資格或退出運動的後果

參與食肆如被終止資格或退出本運動，必須
即時無條件地：

• 不再於任何情況下自稱「星級有營食肆」；

• 停止使用「星級有營食肆」的櫥窗標貼、
標誌及相關宣傳品和其他利益作任何用途；
及

• 將所有「星級有營食肆」櫥窗標貼、標誌
及相關宣傳品於十個工作天內經秘書處交
還衞生署。

衞生署會把該食肆名稱從所有「星級有營
食肆」運動的宣傳平台移除。

 決定

在所有有關「星級有營食肆」運動事宜上，
委員會擁有最終決定的權力。

 顧客意見

顧客的意見是菜式營養質量的重要指標。
所有參與食肆均應盡力及主動與顧客溝通，
了解他們的意向，致力推動健康飲食。秘書處
如接獲顧客的意見，將盡快轉交該食肆以便
採取相應行動。所有參與食肆均應與秘書處
保持緊密合作，在接獲通知兩星期內作出
改善。


	星級有營食肆 實用手冊
	4 參與食肆指引
	如何成為「星級有營食肆」﹖
	參加步驟
	資格有效期及續期安排
	持續支援和品質控制
	終止資格
	退出運動
	終止資格或退出運動的後果
	決定
	顧客意見





